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Resumen

El prop6sito de esta revision documental fue develar el estado actual de la pedagogia del amor como fundamento
de una educacién humanista en la formacion médica especializada. Para ello, se reviso bases de datos, obteniendo
informacion relevante acerca de la pedagogia del amor y su influencia para el desarrollo de valores humanisticos
como la empatia, la compasion, el respeto indispensable en la humanizacion de la educacion médica. Esta
investigacion permitio enfatizar la relevancia de una perspectiva integral en la preparacion de los médicos. Los
hallazgos sefialan que la humanizacién no es un factor secundario, sino que es un elemento crucial para que los
médicos sean competentes en sus habilidades técnicas, ademas de ser éticamente responsables, empaticos,
conscientes de las emociones y requerimientos de sus pacientes. No obstante, se revel6 las dificultades que impiden
la efectiva aplicacion de estos enfoques humanisticos en la ensefianza. La estructura cientifica de los planes de
estudio en la formacién médica, enfocada en las habilidades técnicas y el aprendizaje de conocimientos
biomédicos, reduce considerablemente la posibilidad de incluir valores humanisticos.

Palabras clave: Pedagogia, Amor, Educacion, Formacion médica (Tesauros UNESCO)

Abstract

The purpose of this documentary review was to reveal the current status of the pedagogy of love as the foundation
of humanistic education in specialized medical training. To this end, data bases were reviewed, obtaining relevant
information about the pedagogy of love and its influence on the development of humanistic values such as
empathy, compassion, and respect, which are essential for the humanization of medical education. This research
emphasized the importance of a holistic perspective in the training of physicians. The findings indicate that
humanization is not a secondary factor, but rather a crucial element for physicians to be competent in their technical
skills, as well as ethically responsible, empathetic, and aware of their patients' emotions and needs. Nevertheless,
difficulties that impede the effective application of these humanistic approaches in teaching were revealed. The
scientific structure of medical training curricula, which focuses on technical skills and biomedical knowledge,
considerably limits the possibility of including humanistic values
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la preparacion de médicos especializados necesita tanto el manejo de competencias cientificas
y médicas como el desarrollo de habilidades humanisticas que promuevan una atencion clinica enfocada en
el paciente, ética y compasiva. En este marco, se presenta la ensefianza basada en la pedagogia del amor,
como lo indica Freire (2005), quien la caracteriza como un enfoque educativo que conecta la empatia, el
respeto y la formacion de vinculos significativos en el proceso de aprendizaje, viéndola como una estrategia
que humaniza la formacion médica y apoya una practica profesional orientada al bienestar integral del

paciente.

No obstante, desde los inicios de la educacion médica, como indica Jaima (2008), esta se ha fundamentado
en un paradigma biomédico tradicional que prioriza el conocimiento técnico y el aprendizaje fundamentado
en pruebas, dejando de lado la comunicacién afectiva, una pieza clave en la relacion médico-paciente que
se basa en el respeto y la confianza. Ademas, la falta de este enfoque humanista sefialado por Freire (2005)
puede llevar a que los médicos pierdan la conexion personal, lo cual afecta de manera adversa la atencién
y el vinculo con los pacientes, incrementando también los niveles de estrés y agotamiento en los
profesionales de la medicina. Asimismo, en la esfera de la educacién en medicina, Jaima (2008) ha ajustado
este enfoque educativo a las normativas que rigen la relacion entre médico y paciente, centrandose en lo

técnico y cientifico.

A su vez, la pedagogia del amor en la formacion en medicina especializada impulsa el proceso de
aprendizaje, lo cual refuerza la creacion de una identidad profesional que se fundamenta en la empatia, la
ética y el compromiso social. A través de métodos de ensefianza que fomentan la reflexién, la interaccion
y el establecimiento de vinculos de confianza entre educadores y alumnos, Bermello et al. (2023) subrayan
que es factible preparar especialistas con una comprensién integral de la medicina, capaces de atender tanto

las necesidades fisicas como emocionales de sus pacientes.

Asi, el debate acerca de la pedagogia del amor, en la educacion médica especializada, desde una perspectiva
documental resulta crucial, debido a la creciente necesidad de integrar el componente humanistico en la
formacion médica. En un contexto donde la medicina ha tenido un largo enfoque en los aspectos técnicos
y cientificos, Sosa (2010) propone que es vital explorar como los métodos educativos pueden contribuir a
la formacion de médicos que no solo posean habilidades clinicas, sino que también sean capaces de brindar

un cuidado holistico e integral a los pacientes.
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Esta perspectiva comprende la relevancia emocional y ética de la practica médica, estableciendo una base
firme para que los profesionales médicos del futuro desarrollen competencias interpersonales esenciales,
como la escucha atenta, el entendimiento de las necesidades emocionales y psicoldgicas de los pacientes,
y la habilidad para establecer vinculos de confianza (Vega, 2020).

A lo que, Castro et al. (2018) plantea la importancia de la incorporacion de valores humanisticos en la
atencion médica especializada, por lo que a partir de este enfoque se establecié la importancia de una
revision documental, que permite en forma sisteméatica segin Reyes (2020) la busqueda, recopilacion,
andlisis e interpretacion de las ideas anteriores sobre como la pedagogia del amor impacta en la educacion
médica y como las metodologias educativas han demostrado ser efectivas para incluir la atencion
humanistica dentro de los curriculos de formacion médica. Ademas, es crucial meditar sobre la importancia
de incorporar la ética, el cuidado y la empatia en los programas de capacitacion especializada. Esto permite
una visién panoramica y sistematica de la pedagogia del amor en la educacion médica especializada en la

actualidad.

Humanizacion de la educacion médica

Uno de los aspectos mas relevantes en la investigacion documental vinculada a la pedagogia del amor como
base para una educacion humanista en la educacion médica especializada es el incremento en la importancia
de la humanizacién en los programas de estudio para los médicos. Esto resalta la necesidad de equilibrar el
conocimiento técnico con los valores éticos, emocionales y sociales. Andino (2018) sefiala que esta
combinacidn trasciende el contexto académico tradicional, esforzandose por capacitar a médicos que no
solo sean competentes en resolver problemas biomédicos, sino que también tengan la habilidad de abordar

la dimension humana y emocional de la medicina.

Este componente es vital, ya que muestra una perspectiva de la medicina como un servicio holistico que no
solo incluye la sanacion fisica, sino que también toma en cuenta el bienestar mental y social del paciente.
Bajo este enfoque, se propone una educacion basada en la relacion entre el médico y el paciente, que debe
interpretarse como una relacion intensa y enriquecedora que trasciende los elementos técnicos,

alimentandose de la empatia, el entendimiento y un compromiso auténtico hacia el préjimo (Ramirez, 2022)

Estas caracteristicas son consideradas no sélo como atributos deseables en los médicos, sino como
elementos clave que deben ser fomentados de manera sistematica en el proceso educativo. La nocion de

ética, formulada por Hernandez et al. (2020) sugiere una forma de ensefianza que favorece una conexion

Qualitas, Vol. 30, p. 034 — 050. Julio — Dicembre 2025. ISSN (Impreso): 1390-6569 / ISSN-(En Linea): 2661-6610
Pagina | 36



ISSN - IMPRESO : 1390 - 6569
5 )l ISSN-ENLINEA: 2661- 6610
Vol. 30 (Julio - Diciembre 2025)

Editado por la Direccion de Investigacién
REVISTA CIENTIFICA UNIB.E| Qulto

Gonzalez, O. La pedagogia del amor como fundamento de una educacién humanista

mas humana entre docentes y estudiantes, la cual se refleja también en la relacion entre los médicos y sus
pacientes. Al implementar este método en la educacion de los médicos, se puede alcanzar una atencion
sanitaria mas humanizada, reduciendo la despersonalizacion del paciente y promoviendo una medicina que
no se centre exclusivamente en la enfermedad, sino que tome en cuenta al ser humano en su conjunto.
(Hernéandez, et al., 2020)

Ademas, las sugerencias de Freire (2005) respaldan esta perspectiva de la educacién como un acto de afecto,
especialmente en el campo de la salud, sosteniendo que la instruccion debe ser una interaccion de cuidado
mutuo, en la que tanto el docente como el estudiante cumplen funciones esenciales en el proceso de
aprendizaje. Este principio, al ser aplicado en la educacion médica, no solo potencia la relacion entre
estudiantes y profesores, sino que también promueve un enfoque cooperativo y de respeto que promueve

la formacion de médicos méas empaéticos y reflexivos.

Segun Trainini (2020), la humanizacién en la educacion médica marca un cambio fundamental en la
percepcién convencional de la medicina, entendida no s6lo como una disciplina técnica, sino también como
una actividad profundamente humana. Esto surge de una necesidad ética, que se manifiesta con urgencia
en la preparacién de médicos que no solo sean habiles en su campo técnico, sino que también posean
empatia, ética y sean conscientes de las dimensiones emocionales, sociales y culturales que afectan a sus

pacientes.

La inclusion de valores como la empatia, el respeto y la compasidn no es simplemente un afiadido en la
educacién médica, sino que es un componente esencial para proporcionar una atencion médica integral, que
considere tanto la condicion fisica como el bienestar emocional de los pacientes. Sin embargo, la
implementacién eficaz de la humanizacion en los programas educativos se topa con grandes obstaculos,
debido a las objeciones que emergen de los modelos de curriculo convencionales, que histéricamente han
privilegiado el saber técnico y cientifico por encima de los elementos humanisticos del cuidado (Caballero
y Islas, 2024).

El reto principal consiste en cambiar un sistema educativo establecido para formar expertos técnicos en uno
gue también valore las competencias humanas y emocionales fundamentales en la préactica de la medicina.
Esta transformacion demanda un cambio de mentalidad, en el que la instruccion médica no solo se centre

en el conocimiento de enfermedades, terapias y tecnologias, sino que también contemple la instruccion en
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valores éticos, habilidades interpersonales y la reflexion constante sobre las consecuencias emocionales y

sociales de la labor médica (Caballero y Islas, 2024).

De acuerdo con Gonzélez y Luna (2019), histéricamente, las estructuras de la educacién médica se han
disefiado para ajustarse a un modelo biomédico que prioriza la habilidad técnica y cientifica, relegando a
un segundo plano el aspecto humano de la atencidon. Esta configuracion ha provocado una resistencia
historica hacia técnicas que promueven un aprendizaje mas integral y holistico, incorporando la pedagogia

del amor y la atencién mutua como pilares fundamentales en la educacion médica.
Impacto de la pedagogia del amor en la relacion médico-paciente

Segun Casagallo et al. (2023) los médicos formados en humanizacion, y en particular en la pedagogia del
amor, ejercen un impacto positivo tanto en su salud emocional como en su entorno laboral. Estos expertos
indican grados méas bajos de fatiga y una mayor satisfaccion laboral, lo que resulta en un cuidado mas
comprometido, empatico y de superior calidad para sus pacientes.

La mejora en la calidad de la relacion entre médico y paciente no solo se ve en la salud mental de los
profesionales, sino también en la vivencia del paciente. Un médico que adopta la ensefianza del amor esta
mas inclinado a escuchar, entender y atender las necesidades emocionales del paciente, lo que propicia un
entorno de confianza y consideracion mutua. Esta habilidad para formar lazos genuinos y empaéticos

contribuye a mitigar la despersonalizacién en la atencion médica (Casagallo, et al., 2023)

La despersonalizacidn, que es un riesgo inherente a una practica médica demasiado técnica y distanciada,
puede agravar el sufrimiento emocional del paciente y perjudicar el cumplimiento del tratamiento. Por otro
lado, la educacién fundamentada en la pedagogia del amor promueve un enfoque médico basado en la
persona, intentando comprender al paciente mas alla de su patologia y satisfacer sus requerimientos fisicos,

emocionales y psicoldgicos. (Bermello, et al., 2023)

Por su parte, Lopez (2019) plantea que la pedagogia del amor tiene repercusiones éticas y emocionales, que
afectan de manera directa los resultados clinicos, convirtiendo la atencion médica en una practica mas
holistica y humana. Este descubrimiento es fundamental porque destaca que incorporar la ensefianza del
amor en la educacion médica favorece tanto al paciente como al profesional. Frecuentemente, la asistencia
médica se entiende desde una Optica técnica, donde el énfasis recae Unicamente en el diagnéstico y el

tratamiento. No obstante, la informacion indica que cuando los médicos son formados en un entorno que
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favorece valores humanisticos, como la comprension y el cuidado, la calidad del servicio médico mejora,

produciendo un efecto positivo en el bienestar emocional del profesional sanitario. (Gaibor, et al., 2024)

Asimismo, autores como Gaibor et al. (2024) sefialan que los médicos capacitados en humanizacién, que
promueve la conexion emocional y la empatia hacia los pacientes muestran menores niveles de
agotamiento. Esto se debe a que dicha formacion ayuda a mitigar el estrés crénico vinculado a la
despersonalizacion en la atencién médica, permitiendo a los médicos establecer una conexion mas profunda

con sus pacientes y reconocer la relevancia de la relacion terapéutica en su labor.

Asi, la ventaja de la ensefianza basada en la pedagogia del amor en la educacion médica es reciproca,
beneficiando la salud emocional y mental tanto del facultativo como del paciente. La habilidad de los
médicos para apreciar el aspecto humano que implica la practica médica, ademas de su preparacion técnica,
parece ser fundamental para disminuir la tensién y el desgaste, elementos que impactan seriamente en la
salud mental de los galenos. Cuando la educacion médica incluye una faceta emocional y ética que
reconoce Yy valida el cuidado mutuo entre el médico y el paciente, se crea un ambiente méas saludable y

humano, para el paciente y el profesional.
Desafios y barreras para la implementacion de la pedagogia del amor en la educacion médica

A pesar de los evidentes beneficios que la educacién basada en la pedagogia del amor aporta a la
humanizacién en el cuidado de la salud, su incorporacion en la formacién médica especializada se enfrenta
a numerosos obstaculos y dificultades significativas. Segun Sesento (2021), estos desafios dificultan la
adopcion de una perspectiva humanista en los curriculos de formacion médica especializada, que a su vez
restringen su aplicacion efectiva en las instituciones de formacion médica. Uno de los desafios méas
sobresalientes es el disefio de los planes de estudio, que en varias instituciones se centran primordialmente

en la obtencidn de competencias técnicas y cientificas.

Como menciona Ramos (2024), el enfoque convencional de las instituciones educativas en el &mbito de la
medicina ha favorecido las competencias técnicas en detrimento de los aspectos humanisticos de la practica
médica, generando una desconexion entre el conocimiento cientifico y las habilidades interpersonales

necesarias para la atencion humana.

La presion académica intensa y la exigencia de acatar las regulaciones internacionales en la educacién en
ciencias de la salud han provocado una reduccion del tiempo destinado a aspectos como la ética, la empatia
y la compasion. Segun Ramos (2024), los alumnos de medicina suelen dar prioridad al aprendizaje de
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técnicas y diagndsticos por encima del desarrollo de habilidades interpersonales que les faciliten construir
una conexién emocional con los pacientes. A pesar de su importancia, este enfoque técnico se queda
limitado en la profundidad emocional que promueve la pedagogia del amor, lo que demuestra una brecha
entre la teoria y la aplicacion del cuidado completo.

A pesar de las limitaciones estructurales y del curriculo, la oposicion de algunos profesores y gestores
educativos a incorporar perspectivas humanisticas en la educacion médica representa un impedimento
adicional. Como sefialan Gonzales, Valverde y Guerra (2024), esta resistencia podria estar vinculada a una
falta de entendimiento acerca de los beneficios de la pedagogia del amor en la educacion médica, ademas

del concepto erroneo de que dichos métodos podrian mermar el rigor académico necesario en medicina.

Numerosos docentes tienen dudas acerca de la incorporacion de valores humanisticos, ya que temen que
estos puedan desviar la atencion de las competencias clinicas esenciales. No obstante, investigaciones
como la de Gonzales et al. (2024) han evidenciado que la adopcidn de estos enfoques enriquece la calidad
de la atencion médica y afecta de manera favorable el bienestar del profesional médico, aliviando el

agotamiento y aumentando la satisfaccion en la practica clinica.

Asi pues, los principales impedimentos para implementar la pedagogia del amor en la educacién médica
comprenden la sobrecarga del curriculo, la prevalencia de una vision técnica-biomédica y la resistencia de
ciertos actores fundamentales en el sector educativo. Para vencer estos obstaculos, se requiere un trabajo
conjunto que intente replantear los objetivos de la educacidon medica, incorporando la dimension
humanistica como un componente esencial en la formacion de profesionales sanitarios mas completos y

dedicados al bienestar integral de los pacientes. (Bermello, et al., 2023)

Segun Casagallo et al. (2023) esta tradicion se basa en un modelo biomédico que prioriza la ciencia y la
tecnologia, relegando los aspectos humanisticos a un rol secundario y preservando de esta manera una

vision de la medicina que percibe al médico como un técnico cuya tarea primordial es sanar enfermedades.

La cultura educativa sélidamente instaurada en las facultades de medicina, que privilegia las destrezas
técnicas en vez de la empatia y el cuidado humanizado, se transforma en un impedimento importante para
progresar hacia una educacion mas holistica. De acuerdo con Gaibor et al. (2024) los docentes
acostumbrados a este método de ensefianza, podrian ver la implementacién de la pedagogia del amor como

una modificacion de la "auténtica™ practica médica, lo que genera resistencia al cambio. No obstante, esta
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orientacion técnica y cientifica predominante no basta para formar a médicos que sean habiles en sus

destrezas clinicas y que también estén conscientes de las necesidades emocionales y éticas de los pacientes.

Ayuso, Molina y Medina (2019), subrayan la necesidad de una educacion que valore tanto las habilidades
técnicas como el desarrollo de valores éticos, emocionales y sociales. En realidad, es fundamental
promover una educacion holistica que fusiona el conocimiento cientifico con bases humanisticas, esencial
para formar a médicos que no solo sean expertos en luchar contra las enfermedades, sino también
impulsores de transformaciones en la salud global de los pacientes. Este desafio demanda una reflexion
detallada en las facultades de medicina, respecto al contenido del curriculo y los métodos de ensefianza, y

subraya la importancia de una transformacion de paradigma en la educacion médica. (Ayuso, et al., 2019)
Propuestas pedagdgicas para integrar la humanizacion en la formacion médica

Una de las &reas clave detectadas en la revision documental es la imperiosa necesidad de implementar
sistemas de educacion que incorporen la humanizacion en la formacion de los médicos. En este contexto,
diversas investigaciones y sugerencias indican que, para asegurar una educacion completa, los programas
educativos deben incluir métodos activos que contribuyan tanto en la adquisicion de habilidades técnicas
como en el crecimiento emocional y ético de los recién graduados en medicina. El aprendizaje basado en
problemas, también conocido como ABP, promueve, de acuerdo con Pinheiro, Moro y Peldgia (2023), un
aprendizaje activo y reflexivo centrado en la solucion de problemas reales pertinentes para la practica
médica. Este enfoque facilita a los alumnos el manejo de circunstancias complejas, teniendo en cuenta no
solo los elementos técnicos, sino también los principios éticos y humanos que son vitales en la asistencia

de salud.

Ademas del ABP, la educacion fundamentada en la experiencia constituye otro método relevante que puede
ser esencial para humanizar la instruccién médica. Este enfoque educativo tiene como objetivo ofrecer a
los alumnos posibilidades de aprendizaje en contextos practicos y reales, facilitindoles manejar
circunstancias que demandan una interaccion emocional y ética con los pacientes. Mediante actividades
como simulacros clinicos, practicas en la comunidad o préacticas en hospitales, los estudiantes pueden
adquirir un entendimiento mas extenso de las necesidades de los pacientes, que trasciende su diagndstico
médico. Esto proporciona a los futuros expertos en salud una mayor sensibilidad hacia los elementos

emocionales y sociales de la atencion médica (Pinheiro et al., 2023)
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Ramos (2024) subraya la necesidad de combinar la educacion técnica con una ensefianza enfocada en
habilidades sociales, tal como la escucha activa, el manejo de emociones y la comunicacion comprensiva.
Estas capacidades son esenciales para construir vinculos de confianza entre el médico y el paciente, lo que
eleva la calidad del servicio y aumenta la satisfaccion de ambos, tanto del paciente como del profesional.
Introducir esta formacion en el programa académico podria ser crucial para preparar médicos que sean

competentes técnicamente y responsables humanamente.

La incorporacion de estas estrategias activas en la formacion médica no solo ayuda en el desarrollo de
destrezas técnicas y clinicas, sino que también promueve la creacion de médicos con una mayor sensibilidad
ética y emocional. De este modo, la educacion en medicina se transforma en una vivencia integral, donde
los futuros profesionales no solo obtienen conocimientos, sino que también cultivan una profunda
comprension de la faceta humana de la medicina, vital para proporcionar una atencion completa y centrada
en el paciente (Ramos, 2024)

Por otro lado, la inclusién de capacitacion en competencias interpersonales, como la escucha activa y la
administracion emocional, mencionada por Castro et al. (2018) constituye un progreso significativo en la
formacion de médicos que poseen habilidades no solo a nivel técnico, sino también emocional.  Estas
competencias interpersonales les habilitan para gestionar las complejidades emocionales de la asistencia
sanitaria, proporcionandoles recursos indispensables para controlar sus propias emociones, lo que resulta
crucial para prevenir el desgaste profesional y mantener su salud. Ademas, el avance en el bienestar
emocional de los médicos influye directamente en la calidad del cuidado que brindan, dado que un médico
que conserva un balance emocional esta mas capacitado para brindar un cuidado empatico y enfocado en

el paciente.

La implementacion de estas técnicas de ensefianza humanistica constituye un progreso crucial hacia la
creacion de una educacion médica que no solo sea técnica, sino también fundamentalmente humana. Es
vital que las escuelas de medicina implementen estas estrategias pedagdgicas para formar profesionales con
un elevado nivel de destreza técnica, capacitandolos para enfrentar los dilemas emocionales y éticos que
surgen en la medicina diaria. Se debe interpretar la humanizacion en la educacion médica como una
inversion en el bienestar de los pacientes y los profesionales, lo que fortalecera la relacién entre médicos y
pacientes y promovera una practica médica mas etica, empatica y enfocada en los individuos (Gaibor et al.,
2024).
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METODOS

El proposito de esta investigacion fue develar el estado actual de la pedagogia del amor como fundamento
de una educacion humanista en la formacion médica especializada. El esquema de esta investigacion se
sitla dentro de una metodologia de revision documental, cuyo fin primordial, segun Arias (2012), es indagar
de manera profunda y ordenada la literatura disponible acerca de la pedagogia del amor en la formacién
médica avanzada. Esta metodologia documental facilita la visualizacion del tema desde un angulo
reflexivo, ofreciendo la posibilidad de revisar distintos estudios previos, teorias pedagdgicas y métodos
educativos que han sido debatidos en el contexto académico en relacion con la humanizacion en la

educacion médica.

Las fuentes utilizadas para este estudio abarcan una variedad de recursos tanto académicos como
especializados. Se han examinado bases académicas de datos como Scopus, PubMed, Google Scholar y
ERIC (Educational Resources Information Center), donde se llevo a cabo busqueda con términos clave

como "pedagogia del amor”, "humanizacion en medicina”, "educacién médica humanista” y "formacion
médica avanzada”. Aparte de articulos cientificos y estudios de caso, también se han tomado en cuenta
libros fundamentales sobre teoria educativa y ética médica, incluyendo obras de Freire (2005), cuyas ideas

sobre la pedagogia del amor han tenido un impacto notable en la formulacién de este enfoque.

En relacién a los criterios de seleccion, se establecieron directrices exactas para garantizar la calidad y
pertinencia de las fuentes tomadas en cuenta en la revision. Las fuentes seleccionadas debian satisfacer
varios criterios: (1) haber sido publicadas en los Ultimos diez afios para asegurar la relevancia de las
metodologias y practicas educativas, (2) tratar de forma directa la pedagogia del amor o la humanizacion
en la educacion médica, (3) provenir de publicaciones académicas, libros universitarios o reportes de

instituciones reconocidas, y (4) proporcionar pruebas tedricas que corroboraran la relevancia.

Considerando planteamiento de Hernandez, Fernandez y Batista (2015), se eliminaron aquellas fuentes que
no estuvieran directamente vinculadas con el tema de estudio 0 que presentaran enfoques desvinculados
del objetivo de fomentar una educacion médica mas ética y humanizada. La seleccion se realizo a través de
una revision sistematica y una critica profunda de la informacion recogida. Luego de compendiar las
fuentes, se llevo a cabo una lectura detallada de cada documento, centrdndose en reconocer los temas
principales relacionados con la pedagogia del amor en la formacion médica. Seguidamente, se efectud un

analisis tematico que identificO patrones comunes, metodologias pedagogicas recurrentes y las
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consecuencias practicas de incorporar valores como la empatia, la compasion y el respeto en la educacion
de los médicos, complementado con la integracion de diversas perspectivas tedricas y la comparacion de

los modelos educativos sugeridos.
HALLAZGOS Y DISCUSION

En este apartado, se expone los parametros mas relevantes de la revision de literatura sobre la pedagogia
del amor, considerada como un principio esencial para el desarrollo de una educacién humanista en la
formacion de médicos especializados. Esta investigacion ha permitido reconocer diversos autores que
fundamentan que la pedagogia del amor puede influir de forma relevante en la educacion humanistica de

la formacidén médica especializada (Tabla 1).

Los hallazgos se organizan en categorias tematicas principales, que incluyen los aspectos mas habituales
encontrados en las fuentes analizadas, lo que nos facilita identificar, segin autores, los desafios y
oportunidades mas relevantes de este método evidenciados en la tabla 2.

Tabla 1. Autores cuyo aporte fundamentan la educacion humanistica en la formacién médica especializada.

Autor/Afio Titulo del Articulo
Freire (2005)

Aporte a esta revision

Pedagogia del oprimido Enfoque educativo que conecta la
empatia, el respeto y la formacion de
vinculos significativos en el proceso de
aprendizaje, argumentando que la
ensefianza es un acto de amor y

emancipacion.

Gonzales et al. (2024) Concepciones y significados de la El enfoque humanistico enriquece la
pedagogia del amor en docentes calidad de la atencion médica y afecta
peruanos de manera favorable el bienestar del
profesional médico, aliviando el
agotamiento 'y  aumentando la

satisfaccion en la practica clinica.

La pedagogia del amor y la ternura para  Apoya la incorporacion de la
la  humanizacion de la practica humanizacion en la educacion médica.
educativa

La promocién de salud como materia Sefiala la necesidad de habilidades
del curriculum educativo en el contexto técnicas ademas del desarrollo de
catalan valores éticos, emocionales y sociales.
Hacia un proceso de aprendizaje en la En un entorno donde la medicina se ha

Bermello et al. (2023)

Ayuso et al. (2019)

Sosa (2010)

formacion profesional médica: bases
epistemoldgicas para una praxis con
pertinencia social. Comunidad y Salud

enfocado durante mucho tiempo en los
aspectos técnicos y cientificos, sugiere
que es crucial investigar de qué manera
los métodos educativos pueden ayudar a
crear médicos que sean no solo habiles
clinicamente, sino que también sepan
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Autor/AfRo Titulo del Articulo Aporte a esta revision

proporcionar atencién holistica e
integral a los pacientes.
Vega (2020) Importancia de las estrategias de Reconoce la importancia emocional y
comunicacion entre médico y paciente  ética de la practica médica,
estableciendo un fundamento sélido
para que los futuros profesionales
médicos adquieran habilidades
interpersonales  indispensables,  tal
como la escucha activa, la comprension
de las necesidades emocionales vy
psicol6gicas de los pacientes, y la
capacidad para forjar relaciones de

confianza.
Andino (2018) La humanizacion, un asunto éticoenla En la necesidad de equilibrar el
acreditacion en salud conocimiento técnico con los valores

éticos, emocionales y sociales sefiala
gue esta combinacion trasciende el
contexto académico tradicional,
esforzdndose por capacitar a médicos
que no solo sean competentes en
resolver problemas biomédicos, sino
que también tengan la habilidad de
abordar la dimensién humana y
emocional de la medicina.

Ramirez (2022) La ensefianza de la relacibn médico- Plantea una formacion médica centrada
paciente con poder terapéutico: en la interaccién entre el médico y el
enfocado con la teoria fundamentada paciente, la cual debe verse como una
constructivista relaciéon profunda y enriquecedora que

va mas alla de los aspectos técnicos, al
alimentarse de la empatia, la
comprension y un compromiso genuino
hacia el otro.

Trainini (2020) Humanizacion en la practica médica La humanizacién en la educacion
médica marca un cambio fundamental
en la percepcién convencional de la
medicina, entendida no solo como una
disciplina técnica, sino también como
una actividad profundamente humana.

La investigacion también pone de
manifiesto las dificultades que impiden
la efectiva aplicacion de estos enfoques
humanitarios en la ensefianza. Desde
este punto de visto, este problema se
agrava por la reticencia que algunos
educadores y administradores tienen
para adoptar métodos humanisticos,
provocado por la falta de entendimiento
sobre las ventajas que estos métodos
pueden ofrecer a estudiantes vy
pacientes.
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Tabla 2. Autores que plantean la existencia de retos y desafios de la educaciéon humanistica en la formacion médica especializada.

Autor/AfRo Titulo del Articulo Retos y desafios planteados para la
educacion  humanistica en la
formacion médica.

Sesento (2021) La formacion humanista en educacion EIl desafio es la incorporacion de una
superior. Programas de tutorias en las perspectiva humanista en los curriculos
universidades educativos.

Ramos (2024) Transformando la educacion médica del EI enfoque convencional de las

siglo xxi: El rol de la educacién médica
basada en competencias

instituciones educativas en el &mbito de
la  medicina ha favorecido las
competencias técnicas en detrimento de
los aspectos humanisticos de la practica
médica, generando una desconexién
entre el conocimiento cientifico y las
habilidades interpersonales necesarias
para la atencion humana.

Gaibor y Idrovo (2024)

El humanismo en la practica médica

Los educadores y administradores,
habituados a este estilo de ensefianza,
pueden considerar la adopcion de la
pedagogia del amor como una alteracion
de la "verdadera" préctica médica, lo que
provoca oposicion al cambio.

Gonzales, Valverde y Guerra (2024),

Concepciones y significados de la
pedagogia del amor en docentes peruanos

Plantea resistencia de los docentes a
incorporar perspectivas humanistas en la
educacion médica.

Jaima (2008)

Paradigmas en la educacién médica

La educacibn médica, se ha
fundamentado en un  paradigma
biomédico tradicional que prioriza el
conocimiento técnico y el aprendizaje
fundamentado en pruebas.

Casagallo et al. (2023)

La humanizacion en la educacion a través
de la pedagogia del amor y la ternura

El método humanistico, en un modelo
biomédico que se centra en la cienciay la
tecnologia, relegando los elementos
humanisticos a un papel menor y
manteniendo asi una percepcién de la
medicina que ve al médico como un
técnico cuya principal responsabilidad es
curar enfermedades

Castro (2018)

Humanizar la medicina: un desafio

conceptual y actitudinal

La educacién médica especializada ha
carecido histéricamente de la adecuada
incorporacion de valores humanisticos,
lo que ha llevado a una creciente
deshumanizacién en el cuidado médico.
La incorporacién de formacion en
habilidades interpersonales, como la
escucha activa y la gestién emocional,
representa un avance notable en la
preparacion de médicos que son
competentes no solo a nivel técnico, sino
también emocional.
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INTERPRETACIONES Y RECOMENDACIONES

Esta revision documental permite mostrar el estado actual de como la ensefianza basada en la pedagogia
del amor influye en la humanizacion en la educacion médica, con la meta de subrayar la relevancia de una
perspectiva integral en la preparacion de los médicos. Los hallazgos sefialan que la humanizacion no es un
factor secundario, sino que es un elemento crucial para que los médicos sean competentes en sus habilidades
técnicas, ademéas de ser éticamente responsables, empaticos y conscientes de las emociones y

requerimientos de sus pacientes (Francisco y Luna, 2019)

La pedagogia del amor, caracterizada por Gonzales et al. (2024) como un enfoque educativo que promueve
la atencion reciproca y las relaciones humanas en el entorno educativo, se consolida como un recurso
esencial para una educacién médica de excelente calidad. Este método, al poner énfasis en la empatia, la
compasion y el respeto, tiene un efecto profundo en la interaccién entre médicos y pacientes, mejorando la
calidad de la atencion y el bienestar de quienes reciben los cuidados. Asimismo, al incorporar estos
principios en la educacion médica, los profesionales adquieren una mejor habilidad para manejar las
complejidades emocionales que presenta la practica médica, lo que se traduce en un impacto positivo en su

bienestar tanto personal como profesional.

No obstante, la revision documental pone de manifiesto las dificultades que impiden la efectiva aplicacion
de estos enfoques humanisticos en la ensefianza. La tipica estructura técnica y cientifica de los planes de
estudio en la formacion médica, enfocada en las habilidades técnicas y el aprendizaje de conocimientos
biomédicos, reduce considerablemente la posibilidad de incluir valores humanos. Segun Trainini (2020),
este problema se agrava por la reticencia que algunos educadores y administradores tienen para adoptar
estos métodos, provocado por la falta de entendimiento sobre las ventajas que los mismos pueden ofrecer
a estudiantes y pacientes. Ademas, el sistema educativo vigente, que se enfoca en el cumplimiento de
normas académicas y de rendimiento, restringe la capacidad de los programas formativos para prestar

atencion al fortalecimiento de habilidades emocionales y éticas en los médicos del futuro.

A partir de estas reflexiones, se presentan varias sugerencias esenciales. En primer lugar, es crucial que las
facultades de medicina redisefien sus curriculos para incluir métodos de ensefianza activos, como el
aprendizaje basado en problemas y la educacién basada en la experiencia. Estas practicas de ensefianza
facilitaran a los alumnos el examen y la reflexion sobre sus propios valores, sentimientos y convicciones

en el contexto de la atencion de salud, promoviendo un aprendizaje mas completo que incluya tanto el
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desarrollo técnico como el humanistico. La implementacion de estas técnicas activas promoveria una
educacion mas humanistica, donde los futuros médicos no solo obtengan habilidades técnicas, sino que
también fomenten una conciencia ética y emocional imprescindible para brindar un cuidado centrado en el

paciente (Pinheiro et al., 2023)

En segundo lugar, se recomienda incorporar entrenamientos particulares en destrezas sociales y
emocionales, como la escucha atenta, la empatia en la comunicacion y la gestion de las emociones. Esta
formacion es crucial para potenciar la capacidad de los médicos para establecer vinculos terapéuticos
eficientes y responder de manera adecuada a las exigencias emocionales de los pacientes. Igualmente, estas
habilidades potenciarian el bienestar emocional de los mismos médicos, reduciendo la posibilidad de

desgaste y potenciando la satisfaccion laboral, segln lo evidencian las investigaciones de Sesento (2021)

Ademas, es necesario promover una mayor concienciacion y formacion entre los docentes y gestores de las
facultades de medicina, destacando los beneficios de incorporar perspectivas humanisticas en la educacién
médica. La resistencia a estos procedimientos no debe ser vista como un obstaculo, sino como una
oportunidad para fomentar una transformacion cultural en las instituciones educativas, que sobrepase las
restricciones del modelo biomédico tradicional y promueva el avance de una medicina mas centrada en el
individuo (Casagallo, 2023)

Se enfatiza la relevancia de admitir que la medicina no solo se basa en la ciencia, sino también en el arte
del cuidado, la ética, la empatia y el entendimiento de las necesidades emocionales de los pacientes.
Incorporar estos aspectos en la formacién médica representa un desafio considerable, pero es fundamental,
y exige un cambio de enfoque que permita la formacion de medicos que sean no solo competentes en el
ambito técnico, sino también responsables en lo emocional y ético, capaces de proporcionar atencion

centrada en el paciente y promover la relacion terapéutica en su maxima esencia.

En este marco, la educacion basada en la pedagogia del amor se presenta como una herramienta efectiva
para revolucionar la formacion en medicina, puesto que, al fomentar el cuidado reciproco, la empatia y el
respeto, ayuda a crear profesionales que posean tanto los conocimientos técnicos como las habilidades
necesarias, asi como los valores que les faciliten establecer vinculos genuinos y compasivos con quienes
atienden. Desde este punto de vista, es esencial continuar impulsando un cambio de enfoque en la
educacion médica, que reconozca la medicina no solo como un campo cientifico, sino también como un

arte que debe ser ejercido con sensibilidad, respeto y amor.
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